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Adatkezelési Tajékoztato

A Consortio Zrt. (székhelye: 2000 Szentendre Palanta utca 5. fszt.2.); ad6szam: 23938975-2-
13 cégjegyzékszam: 13 10 041969) (a tovabbiakban: ,,Adatkezelé”) tevékenysége soran
Adatkezeloként magara nézve kotelezének ismeri el a jelen adatkezelési tajékoztato tartalmat.

Az Adatkezel6 a tevékenységéhez kapcsolédoan a partnereinek, tgyfeleinek, a
https://consortio.hu weboldal latogatoinak, érdeklédoknek, allasajanlatra jelentkezoknek, a
feladatokkal megbizott alvallalkozok képviseldinek és adott esetben a tevékenység
cimzettjeinek (a tovabbiakban: ,Erintettek”) a személyes adatait kezeli. Az Adatkezelé
kotelezettséget vallal arra, hogy a honlapon és egyéb modon nyujtott szolgaltatasaival
kapcsolatos adatkezelés megfeleljen a hatalyos jogszabalyoknak.

A Consortio Zrt. tiszteletben tartja az Erintettek jogait, a hozzajuk tartozé személyes adatokat,
valamint a tudomasara juté valamennyi adatot és tényt bizalmasan kezeli, azokat kizarélag
tevékenysége végzéséhez, az adatkezelési tajékoztatoban megfogalmazott tevékenységekhez,
valamint sajat célu fejlesztései, illetve statisztikai kimutatasok készitéséhez hasznalja fel. Az
Adatkezel6 megfelelé intézkedéseket tesz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen
hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyajtsuk.

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalaian modositsa. Erre
tekintettel ajanlott rendszeresen meglatogatni az Adatkezel6 altal iizemeltetett
https://consortio.hu weboldalt, ahol a tajékoztatd hatalyos tartalma folyamatosan megismerhet6
és lementhetd. Az Erintett kérésére elkiildjiik a mindenkor hatalyos Tajékoztato egy példanyat.

Az Adatkezelési Tajékoztatoban tamasztott kovetelmények &sszhangban allnak az
adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal:

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet);

e az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény — (Infotv.);a polgari torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény;

e Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 5:54.8, 5:55§, 5:59.§ és az 5:61.§-
a,

e 2001. évi CVIIIL. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.
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1) Az Adatkezelé adatai

Consortio Zrt.

Székhely: 2000 Szentendre Paldnta utca 5. fszt.2.
Addszam: 23938975-2-13

Cégjegyzékszam: 13 10 041969)

E-mail: info@consortio.hu

Telefon: +36301477525

2) Az Adatvédelem alapfogalmai
Személyes adat

Barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato) természetes személlyel (a
tovabbiakban: Erintett) kapcsolatba hozhato adat, az adatbél levonhaté, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megérzi a mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithato. A személy kiilonosen akkor tekinthet azonosithatonak,
ha 6t - kozvetleniil vagy kozvetve - név, szam, helymeghatarozo adat, azonosito jel, illetéleg
egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzo egy vagy tobb tényezé alapjan azonositani lehet;

Hozzajarulas

Az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel6 tajékoztatason
alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok - teljes
korii vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

Hozzajarulason alapulo adatkezelés

A weboldal latogatasaval kapcsolatos adatok kezeléséhez, tovabba célzott reklamcéla
tajékoztato (hirlevél) kiildéséhez kérjiik az oldalra latogatok hozzajarulasat.

A hozzajarulasi nyilatkozat megadasaval az érintett személyes adatait a hozzajarulasi
nyilatkozat visszavonasaig kezeljiik. A hozzajarulas visszavonasat kovetéen toroljiik az érintett
adatait a nyilvantartasabol.

Weboldalunkon megadott adatok kezelésének jogalapjat az érintett tajékoztatas alapjan torténd
hozzajarulasa képezi.
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Adatkezelé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja;

Adatkezelés

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil a személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a
muveletek 6sszessége, igy példaul gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS- minta, irisz kép) rogzitése is;

Adattovabbitas

Ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetévé teszik;
Nyilvanossagra hozatal

Ha az adatot barki szamara hozzaférhetoveé teszik;

Adattorlés

Az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;
Adatzarolas

Az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak, atalakitasanak,
megvaltoztatasanak, megsemmisitésének,  torlésének, osszekapcsolasanak  vagy
osszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idére torténéd
lehetetlenné tétele;

Adatmegsemmisités

Az adatok vagy az azokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
Adatfeldolgozas

Az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a

miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztol, valamint az alkalmazas
helyétol, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
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Adatfeldolgozé

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely az adatkezel6 megbizasabol - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd
megbizast is - személyes adatok feldolgozasat végzi;

Harmadik személy

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

EGT-allam

Az Eurépai Unio tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban részes
mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurépai Kozosség és tagallamai,
valamint az Europai Gazdasagi Térségrol szold6 megallapodasban nem részes allam kozott
Iétrejott nemzetkozi szerzédés alapjan az Europai Gazdasagi Térségrol szolo megallapodasban
részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Harmadik orszag

Minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatvédelmi incidens

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését
vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Biometrikus adat

Egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozo minden olyan
sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetévé teszi vagy megerésiti a
természetes személy egyedi azonositasat.

Egészségiigyi adat

Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo6 személyes adat,

ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo
olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.
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Bizalmassag (titkossag)

Az adat azon jellemzéje, hogy csak egy elére meghatarozott felhasznaloi kor (jogosultak)
részére engedélyezett a hozzaférés, mindenki mas hozzaférése illegalis.

Profilalkotas

Személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6é bizonyos személyes jellemzok
értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére
hasznaljak.

Sértetlenség

Az adat létének, hitelességének, épségének, onmagaban teljességének kritériuma, ami
biztositja, hogy az adatot, informaciot vagy programot csak az arra jogosultak valtoztathatjak
meg és azok észrevétleniil nem modosulhatnak.

Adatok megismerése, felhasznalasa, tovabbitasa

Az érintettekrol tarolt személyes adatot csak az a személy jogosult megismerni, akinek ez a
kotelezettségei érvényesitéséhez sziikséges. A személyes adatot kezels, vagy egyéb okbol
annak megismerésére jogosult személy nevét, az adatok megismerésének okat és idejét
jegyzoékonyvben kell rogziteni.

Felhasznalasnak az mingsiil, ha a személyes adatot birosagi vagy mas hatosagi eljarasban
bizonyitékként felhasznaljak. Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a személyes adatanak
rogzitése érinti, a személyes adat rogzitésétdl szamitott 3 (harom) munkanapon beliil joganak
vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg,
illetve ne torolje. Birdsag vagy mas hatosag megkeresésére a személyes adatot a birosagnak,
vagy a hatosagnak haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre attol szamitott
30 (harminc) napon beliil, hogy a megsemmisités mell6zését kérték, nem keriil sor, a rogzitett
kép-, és/vagy hangfelvételt, valamint mas személyes adatot meg kell semmisiteni, illetve torolni
kell.

Személyes adat harmadik személyeknek csak az érintett elzetes irasbeli hozzajarulasa esetén
adhato at. Ez nem vonatkozik az Adatkezelési Tajékoztato altal ismertetett adatkezelésekre,
illetve az esetleges, torvény alapjan kotelez6é adattovabbitasokra, amelyekre csak rendkiviili
esetekben keriilhet sor. Tajékoztatjuk az érintetteket arrol, hogy a munkaltatoi human eréforrasi
rendszerben kezelt adatok feldolgozasa és tarolasa céljabol adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az
adatfeldolgozok személyérol az Adatkezel6 jelen dokumentumban tajékoztatja az érintetteket.
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Adatvédelmi alapelvek
A személyes adatok:

a) kezelését jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatdé modon kell
végezni (,,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag”™);

b) begyjtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszeri célbol torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal ossze nem egyeztethet6 modon; a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kozérdeki archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség™);

c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozodniuk (,,adattakarékossag™);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden ésszert intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok
kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekii archivalas céljabol,
tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keril majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentieknek valo megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (,elszamoltathatosag”). Az Adatkezel6 nem gyijt kiskoraakra
vonatkozo6 személyes adatokat.

Az adatkezelés részletes szabalyai

Az adatokhoz hozzaférok kore

o az Adatkezel6 munkatarsai;
o az alabbiakban meghatarozott Adatfeldolgozok munkatarsai;




o egyes hatosagok a hatosagi eljarasok soran altaluk kért és az Adatkezel6 altal
torvényileg kotelezéen atadando adatok vonatkozasaban;

o alejart tartozasok kezelése céljabol az Adatkezel6 altal megbizott koveteléskezeld cég
munkatarsai;

« egyéb személyek az Erintett kifejezett hozzajarulasa alapjan.

Az Adatkezel6 idoébeli korlatozas nélkiili szigoru titoktartasi kotelezettséget vallal az altala
kezelt személyes adatok vonatkozasaban, azokat — az Erintett hozzajarulasatol és a jelen
Tajékoztatoban ismertetett adatkezelésektol eltéréen — nem hozhatja harmadik személy
tudomasara.

Az Adatkezel6 munkatarsai, partnerei szerzédésben vallaljak, hogy a rajuk bizott, altaluk
gyujtott, altaluk feldolgozott, illetve megismert adatokat a jelen Tajékoztato és az Adatkezelési
Szabalyzatanak eléirasai szerint bizalmasan kezelik, s azokat nem hozzak harmadik személy
tudomasara.

A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a korabbi adatkezelés jogszeriiségét.

3) A Weboldal latogatasa

Az Adatkezel6 a https://consortio.hu weboldalanak meglatogatasakor tarolasra keriilnek az
Erintett szamitogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele soran generalodnak
¢s amelyeket az Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként
rogzit.

Az automatikusan rogzitésre keriild adatokat a rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok
egyéb személyes felhasznaloi adatokkal - torvény altal kotelezové tett esetek Kivételével - 6ssze
nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarolag az Adatkezelo fér hozza.

Az adatkezelés célja

A weboldal hasznalatakor az Erintett (a https://consortio.hu weboldal hasznéaléja) tajékozodhat
az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokrol.

Az adatok kezelése és tarolasa az alabbi célok mentén torténik:
o aweboldal hasznalhatosaganak fejlesztése,
e arosszindulata informatikai tamadasok vagy probalkozasok beazonositasa,
o statisztikak készitése, elemzések és ellenérzések végrehajtasa.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

Az Erintett ( a https://consortio.huweboldalak hasznaloja):
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e IP-cime: statisztikai cél

o A latogatas kezdo és befejezo idépontja: statisztikai cél
o A latogatas idétartama: statisztikai cél

o Bongészo tipusa: statisztikai cél

o Operacios rendszer tipusa: statisztikai cél

Az adatkezelés jogalapja
Az Adatkezelonek a Weboldal tizemeltetéséhez fiz6d6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) ) pont).
Jogos érdek megnevezése

A szolgaltatas zavartalan, magas szinvonala biztositasa, az Ttzletmenettel kapcsolatos
kockazatok kezelése.

Az adatkezelés idgtartama

A statisztikai célok megvalositasahoz sziikséges iddtartamig. A latogatashoz kapcsolodo,
azonositasra alkalmas adatokat legkésébb a latogatas utan 8 nappal toroljiik.

4) A honlapunkon elhelyezett siitikkel (cookie) kapcsolatos
adatkezelés

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 https://consortio.hu weboldalon elérheté szolgaltatasai egyedi azonositokat,
ngynevezett cookie-kat helyeznek el az Erintettek (felhasznalok) szamitogépén. Ezek kizarolag
a latogato aktualis munkamenetének azonositasara, az annak soran megadott adatok tarolasara,
az adatvesztés megakadalyozasara, a Google Analytics hasznalataval az Erintetti szokasok
anonim modon torténé elemzésére terjed ki. Ilyen adat lehet a latogato IP cime, latogatas
idopontja és idoétartama, felkeresett oldalak, bongészé tipusa, operacios rendszer, sth. Ezek az
adatok tarolasra keriilnek, amiket bizalmasan kezeliink, és kizarolag csak Az Adatkezel6
honlapjanak a tovabbfejlesztéséhez, statisztika készitéséhez hasznaljuk fel.

A cookie-k mikodésének, mikodtetésének részleteit ezen Tajékoztatd ismertetjiik.
A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja

« Az Erintett (a https://consortio.hu weboldal hasznaloja)
o IP-cime: azonositas, tanusitas
o operacios rendszere: statisztikai felhasznalas
o bongészoje: statisztikai felhasznalas
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o Latogatas id6épontja és idétartama: azonositas, tantsitas

o Cookie elfogadasanak idépontja: azonositas, tantsitas

o Cookie elfogadasanak a ténye: a hozzajarulas megerésitése

o Felkeresett oldalak: statisztikai felhasznalas

o Felkeresett oldalak latogatasanak idétartama: statisztikai felhasznalas

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a,).
A cookie-k hasznalatat a latogato az adott honlap kezdélapjan megjelené felugré ablak
segitségével, a” Rendben” gombra kattintva hagyhatja jova. Az Adatkezelé honlapjanak
meglatogatasaval és a cookie elfogadasaval elfogadja az alabbi feltételeket, még akkor is, ha
nem regisztralt az Erintett.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel$ a személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig 6rzi meg.
Visszavonas nélkiil az adatokat legkésdbb a latogatas utan 1 évvel toroljilk. Az Erintettek
barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai uton a 2000 Szentendre, Palanta utca 5.
fszt.2., elektronikusan pedig az info@consortio.hu cimre kiildott tizenetiikben kérhetik
személyes adataik torlését.

5) Kapcsolatfelvétel, informaciokérés teljesitése
Az adatkezelés célja
Az Erintettek kérdésekkel, informaciokérésekkel fordulhatnak az Adatkezel6hoz e-mailben,
telefonon, vagy tizenhetnek az Adatkezelének a kapcsolat aloldalon talalhaté online form-on.
A megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 képes azonositani a kérdezot, illetve eljuttatni a
valaszt, vagy az érintett szamara sziikséges informaciokat.
A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja
Az Erintett személyes adatai:

o Teljes név: azonositas, kapcsolattartas

o E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

o Telefonszam: azonositas, kapcsolattartas

A kapcsolatfelvétel témaja
A kapcsolatfelvételhez kapcsolodo szévegben talalhatoé személyes adatok
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Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezel$ a személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig 6rzi meg. Az
Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai aton az 2000 Szentendre Palanta

utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre kiildott tizenetiikben kérhetik
személyes adataik torlését.

Regisztracié kapcsan megadott adatok tovabbi felhasznalasahoz kapcsolodé adatkezelés

Az Adatkezel6 egyes szolgaltatasai kapcsan zart, online feliiletet biztosit tigyfeleinek,
partnereinek, vagy megbizoinak. Ezek a felilletek az Adatkezel6 altal eléallitott termékek
részeként, illetve ideiglenesen, egy adott projekt vagy a nyujtott szolgaltatas idétartama alatt
mikodnek.

Az adatkezelés célja

Az Erintettnek ahhoz, hogy az Adatkezel§ szolgaltatasait igénybe vegye, egy online vagy papir
alapu regisztracios lapot kell kitoltenie. Az egyes szolgaltatasok igénybevételénél a kezelt
adatok tovabbi felhasznalasra keriilnek, igy a késobbiekben egyszeriibben lehet azokat
biztositani.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

e Vezetéknév: azonositashoz, kommunikaciohoz, szerzédés teljesitéséhez sziikséges
o Keresztnév: azonositashoz, kommunikaciohoz, szerz6dés teljesitéséhez sziikséges
o E-mail cim: kapcsolattartashoz sziikséges

o Telefonszam: kapcsolattartashoz sziikséges

o Teljes lakcim: szerzédés teljesitéséhez sziikséges

e Szamlazasi cim: szerzédés teljesitéséhez sziikséges

o Bankszamlaszam: elszamolashoz sziikséges

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), illetve
szerzodeés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezeld a hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig 6rzi meg. Az Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai tton
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a 2000 Szentendre, Palanta utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre
kiildott tizenetiikben kérhetik személyes adataik torlését.

Az adatokat az Erintettel valo kapcsolat megsziinését kovetéen a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva
toroljik. Ennél hosszabb idon at 6rizziik, ha azt jogszabaly koveteli meg, példaul ha az adatokat
a szamvitelrol szolo 2000. évi C. torvény (,,Szamviteli Torvény™) 169. § alapjan kotelesek
vagyunk megdrizni, az adatokat az Erintettel valé kapcsolat megsziinését kovetden 8 év mulva
toroljik.

6) Ugyfelek kiszolgalasaval kapcsolatos adatkezelés

Az egyittmikodések soran vallalt feladatok kapcsan keletkezett eredménytermékeket, illetve a
szolgaltatashoz kapcsolodo egyéb informaciokat, dokumentumokat az Adatkezel6 a meghizo,
megrendelé rendelkezésére bocsatja. Az atadas-atvétel részleteirdl esetenként jegyzokonyv
késziil.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 szerzédésben vallalt kotelezettségét csak akkor képes ellatni, ha a szolgaltatas
nyujtasakor a sziikséges mértékben hozzafér az tigyfelek, és az adatbazisban szerepld egyéb
Erintettek személyes adataihoz.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes célja
« Az Frintettek személyes adatai:

o vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas

o keresztnév: azonositas, kapcsolattartas

o e-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

o telefonszam: kapcsolattartas

o A jegyzokonyvben szerepl6 egyéb személyes adatok: szerzodés teljesitése

o Ugyfél iigyének kezeléséhez tartozo informaciok: {igyfél Kkiszolgalasa. Az
egyittmikodések soran vallalt feladatok kapcsan keletkezett eredménytermékeket,
illetve a szolgaltatashoz kapcsolodd egyéb informaciokat, dokumentumokat az
Adatkezel6 a megbizo, megrendelé rendelkezésére bocsatja. Az atadas-atvétel
részleteirdl esetenként jegyzokonyv késziil.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
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Az adatkezelés idétartama

Az adatokat az Erintettel valo kapcsolat megsziinését kovetden a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év
mulva toroljiik. Ha az adatokat a szamvitelrél szolo 2000. évi C. torvény (,,Szamviteli
Torvény”) 169. § alapjan kotelesek vagyunk megérizni, az adatokat az Erintettel valo
kapcsolat megsziinését kovetéen 8 év mulva toroljik.

7) Facebook

Az Adatkezel6 Facebook oldalan - https://www.facebook.com/consortio - a ,tetszik”/”like”-
linkre Kattintassal az érintett hozzajarul az Adatkezelé altal elkészitett hirek és ajanlatok
publikalasahoz sajat Facebook tizenéfalan. A kozosségi oldalak izemeltetoi az Adatkezel6tél
fuggetlen, kiilon adatkezelék, igy az ott végzett tevékenységet az Adatkezel6tol fiiggetlen
adatkezelési dokumentumok tartalmazzak.

A Facebook oldal adatkezelésérol tajékoztatast a Facebook honlapjan - www.facebook.com -
talalhato adatvédelmi iranyelvek és szabalyzatbol kaphat.

Az adatkezelés célja

e Kommunikacio a Facebook.com altal mikodtetett csatornakon az Adatkezelé az
érintettekkel a kozosségi oldalon keresztil kizarolag akkor kommunikal, és igy a kezelt
adatok korének célja akkor valik Iényegessé, ha korabban az érintett kereste meg a
kozosségi oldalon keresztiil az Adatkezel6t.

e Informaciok megosztasa, terjesztéseA kozosségi portalokon, kiilondsen a Facebook-on
torténd jelenlét és az azzal kapcsolatos adatkezelés célja a weboldalon talalhato
tartalmak kozosségi oldalon toérténé megosztasa, publikalasa. A kozosségi oldal
segitségével az érintett tajekozodhat a legujabb lehetdségekral.

Az Adatkezel6 a https://www.facebook.com/consortio k6zosségi oldalan szoveges tartalmakat,
képeket és videofelvételeket is kozzétesz a kiilonb6zé eseményekrol, az Adatkezel
szolgaltatasairol, egyebekrél. Adatkezelé a Facebook oldalt 6sszekapcsolhatja mas kozosségi
oldalakkal a facebook.com kozosségi portal szabalyai szerint, igy a Facebook oldalon torténé
kozzétételen érteni kell az ilyen kapcsolt kozosségi portalokon torténd kozzétételt is.
Amennyiben nem tomegfelvételrsl, vagy kozéleti szereplésrol késziilt felvételrol van szé (Ptk.
2:48.8), Adatkezel6 mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajarulasat a képek kozzététele el6tt.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

e Frintett publikus neve azonositas, kommunikaciohoz sziikséges

e Erintett publikus e-mail cime: kapcsolattartashoz sziikséges

e Erintett kiildstt tizenete: a kommunikacié megvalosulasahoz sziikséges elem
Erintett altali miivelet eredménye (pl. értékelés, valaszadas, stb.)
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Az adatkezelés jogalapja

A kozosségi oldalak, azon beliil is kiilondsen a https://www.facebook.com/consortio oldal
hasznalata és az azon keresztiil, az Adatkezel6vel torténé kapcsolatfelvétel, a kapcsolattartas,
¢s egyéb, a kozosségi oldal altal megengedett mivelet 6nkéntes hozzajarulason alapul. A
kozosségi oldalak tizemeltet6i az Adatkezel6tol fiiggetlen, kiilon adatkezeldk, igy az ott végzett
tevékenységet az Adatkezel6tol fiiggetlen, a kozosségi oldalhoz tartozo adatkezelési
dokumentumok tartalmazzak.

A Facebook oldal adatkezelésérol tajékoztatast a  Facebook  honlapjan -
https://www.facebook.com/legal/terms - talalhato adatvédelmi iranyelvek ¢és szabalyzatbol
kaphat.

Erintett a kozosségi oldal feltételei alapjan onként hozzajarul az Adatkezeld
https://www.facebook.com/consortio oldalan  kozzétett tartalmainak  kovetésével,
kedveléséhez. Példalozo meghatarozassal élve, a Facebook oldalon talalhato iizenéfalon
kozzétett hirfolyamra az érintett az oldalon talalhat6 ,,like”/ , tetszik™ linkre kattintva iratkozhat
fel, és ezzel hozzajarul az Adatkezel6 hireinek és ajanlatainak kozzétételéhez a sajat tizenéfalan,
¢s az ugyanitt talalhato ,,dislike”/”’nem tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, tovabba az
tizendfal beallitasai segitségével torolheti a nem kivant, izené falon megjelené hirfolyamokat.

Az érintettek kore

Azon természetes személyek, akik az Adatkezel6 kozosségi oldalait, kiilonosen a
https://www.facebook.com/consortio oldalt vagy azon megjelené tartalmakat onként kovetik,
megosztjak, kedvelik.

Az adatkezelés idétartama

Az érintett leiratkozasaig, kérésére torlésig.
8) Linkedin

Az Adatkezel6 sajat feliiletet iizemeltet - https://www.linkedin.com/consortio - a LinkedIn nevii
uzleti fokuszi kozosségi oldalon. A feliileten az Adatkezel6 elsésorban szakmai tartalmakat,
azaz cikkeket, bejegyzéseket tesz kozé, amelyekhez barki hozzaférhet és - a Linkedin oldal
kovetésétol fiiggetlenil - hozzaszélhat. Az Adatkezel6vel, pontosabban a LinkedIn oldal
mindenkori adminisztratoraval van lehetéség kapcsolatfelvételre a LinkedIn tizenetkiildo
funkciojan keresztiil.

Az adatkezelés célja

A kozosségi oldal mikodtetésének célja, hogy az érdeklodok az ott elhelyezett tartalmak
kapcsan kinyilvanithassak véleményiiket, kérdéseket, észrevételeket tehessenek, illetve privat
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tizenet formajaban felvehessék a kapcsolatot az Adatkezelével. Az Adatkezel6 célja tovabba,
hogy allashirdetéseket tegyen kozzé és fogadja az ezzel kapcsolatos jelentkezéseket.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai
Az Adatkezel6 szamara lathatébak a Linkedin kozosségi oldal, illetve kilonssen a

https://www.linkedin.com/consortio kévetdi, a csatlakozok, feliratkozok, azaz az Erintettek
profiljan elhelyezett nyilvanos informaciok. Az Adatkezelé hozzafér tovabba az Erintett:

o altal kifejtett tevékenységhez kapcsolodo informaciokhoz: ideértve a bejegyzéseket,
értékeléseket, hozzaszolasokat, bejegyzésre adott reakciokat (pl.: bejegyzés kedvelése);

e privat iizenetekben kozolt személyes adatokhoz,

e a LinkedIn oldalon kozzétett allashirdetésre érkezett valaszban, jelentkezésben
megadott adatokhoz.

Az Frintett altal a LinkedIn Csoportban vagy LinkedIn oldalon kozzétett személyes
adatokhoz - a kozosségi oldal mikodési elve és szabalyai alapjan - barki hozzaférhet.
Az Adatkezelének nincs rahatasa arra, hogy a k6zosségi oldalon nyilvanossagra hozott
adatokat pontosan kik ismerik meg, illetve nem rendelkezik az adatok torlésére kiterjed6
jogosultsaggal.

A LinkedIn Csoportban kozzétett adatokat szintén csak a LinkedIn Csoport tagjai
ismerik meg, a privat tizenetekben, illetve az allashirdetésekre valo jelentkezésben
megadott személyes adatokat csak a privat {izenet cimzettjei, illetve az Adatkezel6
ismerhetik meg.

Az adatkezelés jogalapja

A LinkedIn Ireland Unlimited Company (Gardner House, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin
2, Ireland, a tovabbiakban: LinkedIn Ireland) o6nall6 adatkezeléként sajat adatkezelési
szabalyzatanak megfeleléen kezeli a LinkedIn Csoportban, illetve a Linkedin oldalon
interakciot végrehajto, illetve allasjelentkezést benyujto személyek adatait. A LinkedIn oldal
barki altal latogathato, az ott kozzétett tartalmaink, allashirdetéseink barki altal
megtekinthetéek. A LinkedIn Ireland vonatkozoé altalanos adatkezelési tajékoztatoja az alabbi
linkre  kattintva  érhet6 el https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=li-
other&veh=www:.linkedin.com#use.

Amennyiben az On adatait kozvetleniil Ontdl, a LinkedIn oldalon, ajanlas révén vagy egyéb
olyan kontextushan szereztiik meg, amely alapjan On szamithat megkeresésiinkre (pl. korabbi
ugyfélkapcsolat, talalkozas szakmai rendezvényen, vagy kapcsolatfelvétel egy szakmai
oldalon), ugy adatainak kezelése jogos érdekiinkon alapszik, azonban ez esetben is eleget
tesziink a tajékoztatasi kotelezettségnek, illetve toreksziink a hozzajarulas megszerzésére.
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Jogos érdek megnevezése

Jogos érdekiink, hogy a kozosségi oldal feliiletét hasznalva felvegyiik a kapcsolatot Onnel vagy
az On altal képviselt céggel, szervezettel. A folyamat soran semmilyen modon nem korlatozzuk
az On érdekeit vagy alapveto jogait.

Az adatkezelés idétartama

A LinkedIn kozosségi oldalon az Erintettek profil adatait, azaz nyilvanosan kozolt személyes
adataik torlését, eltavolitasat csak a kozosségi oldalt mukodteté LinkedIn Ireland Unlimited
Company (Gardner House, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland, a tovabbiakban:
LinkedIn Ireland) végezheti el.

Az Adatkezelonek ugyanakkor modja van az altala miikodtetett
https://www.linkedin.com/consortio/LinkedIn oldalan végzett tevékenységek, reakciok,
vélemények, kozzétett tartalmak eltavolitasara. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra,
hogy a LinkedIn Oldalon kozzétett egyes hozzaszolasokat, amennyiben ugy itéli meg, hogy
azok sértik a LinkedlIn vagy a LinkedIn Oldal felhasznalasi feltételeit (pl. erészakos, szexualis
jellegt tartalom), moderalja, torélje, a felhasznalasi feltételeket sulyosan megsérté személyeket
pedig letiltsa (blokkolja).

A LinkedlIn oldalon keresztiil benyujtott allasjelentkezések elbiralasa és a felvételi eljaras
lefolytatasa az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltak szerint torténnek.

9) Ajanlatkérés teljesitése
Az adatkezelés célja
Az ajanlatkérés teljesitése soran megadott adatok tarolasaval az Adatkezel6 pontosabb
szolgaltatast tud biztositani. Az adatkezelés célja az Erintett altal igényelt ajanlat
elkészitése, az ehhez sziikséges felmérések, vizsgalatok elvégzése
A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai
o Teljes név: azonositas, kapcsolattartas
o E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas
o Telefonszam: az Adatkezel6 és az Erintett kozotti kapcsolattartas céljat szolgalja
Az adatkezelés jogalapja
Szerzédés keretében készitett ajanlat esetén szerzédés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés

b) pont), szerzédéskotést megel6zéen a kapcsolattarto szamara készitett ajanlat esetében jogos
érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).



https://www.linkedin.com/consortio/LinkedIn

‘/0

A jogos érdek megnevezése

A megfelelé tajékoztatas az iizleti lehetdségekrsl az Ugyfél vagy annak kapcsolattartoja
részére elengedhetetlen az ajanlatadas sikerességéhez. Kapcsolattartas az ajanlatkérével.

Erintettek kategériai
Az ajanlatkéré természetes személyek, jogi személyek kapcsolattartoi.
Az adatkezelés idétartama

Az ajanlati kotottség idétartamanak lejaratat kovetéen a személyes adatok 30 napon beliil
torlésre keriilnek. Megrendelés esetén a szerzédéses jogviszony adatkezelései a kapcsolodo
pontokban megfogalmazottak szerint torténik.

10) Partnerekkel valo szerzédéskotéssel kapcsolatos adatkezelés

A Consortio Zrt. tevékenységének megfelelé szinvonalu teljesitése érdekében kiilonbozo
partnereket biz meg egyes feladatok, részfeladatok elvégzésével.

Az adatkezelés célja

Az Adatkezelés célja az eseti szerzédések, vagy keretmegallapodasok megkotése a feladat,
részfeladat teljesitésére vallalkozo jogi vagy természetes személlyel.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

Személyes kozremiikodo vezetékneve: azonositas, kapcsolattartas

Személyes kozremiikodo keresztneve: azonositas, kapcsolattartas

E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

Telefonszam: kapcsolattartas

Jogi személlyel kapcsolatos adatok (név, székhely, cégjegyzékszam, adoszam): szerzédés
teljesitése

Kapcsolattarto adatai: azonositas, kapcsolattartas

Alairas: hitelesités, azonositas

Az adatkezelés jogalapja
A szerzédéskotést megelézéen az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), azt kovetéen szerzédéses kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).




Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezelé a személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig 6rzi meg. Az
Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai Gton az 2000 Szentendre Palanta
utca 5. fszt.2.., elektronikusan pedig az info@consortio.hu cimre kiildott iizenetiikben kérhetik
személyes adataik torlését.

Szerzédéses Kkotelezettség teljesitése esetén az adatokat az FErintettel valé kapcsolat
megsziinését kovetden a Ptk. 6:22. § alapjan 5 év mulva toroljiik. Ha az adatokat a szamvitelrél
sz616 2000. évi C. torvény (,,Szamviteli Torvény™) 169. § alapjan ktelesek vagyunk megérizni,
az adatokat az Erintettel valo kapcsolat megsziinését kovetéen 8 év mulva torsljik.

11) Termék vagy szolgaltatas megrendelése, atvétele
Az adatkezelés célja

Termék vagy szolgaltatas megrendelése esetében az adatkezelés célja az, hogy a
megrendelt arut vagy szolgaltatast az Erintett (vagy annak személyes kozremiikodoje)
megrendelhesse és atvehesse. Amennyiben a szolgaltatas nyajtasa soran a szerzédo fél
mas Erintett(ek) személyes adatait is meg kivanja adni, kiilon kell nyilatkoznia az adatok
megadasaval kapcsolatban. A https://consortio.hu honlapon regisztralé Felhasznalok
szdmara ingyenes digitalis tartalom (e-konyv) letoltésére iranyuld szolgaltatast nyujt,
melynek igénybevételének feltétele az email cim és a név megadasa.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

o Név: azonositas, kapcsolattartas, igényérvényesités
o E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja szerzédéses kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont). A megrendelés esetleges egyéb kedvezményezettjéhez tartozé adatok
kezelését az Elkertv. 13/A. § (1) és az Elkertv. 13/A. § (3) bekezdése szabalyozza.

Erintettek kategériai

Az adatkezel6vel tigyfélkapcsolatban allo természetes személyek, jogi személy
tgyfelek természetes személy kapcsolattartoi.

Az adatkezelés idétartama
Az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont), melyet barmikor

visszavonhat, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliségét.
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12) Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja

Az Erintettnek lehetésége van panaszt tennie az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatassal
kapcsolatban.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

o Teljes név: azonositas, kapcsolattartas, igényérvényesités

o E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

o Telefonszam: azonositas, kapcsolattartas

o Cégnév: szerzédés teljesités, azonositas, kapcsolattartas

e A képviseletre jogosult, illetve kapcsolattarto neve: azonositas, kapcsolattartas,
igényérvényesités

o Aképviseletre jogosult, illetve kapcsolattarto telefonszama: kapcsolattartas

e A képviseletre jogosult, illetve kapcsolattarto e-mail cime: azonositas, kapcsolattartas,
igényérvényesités

o Panasz tartalma: azonositas, kapcsolattartas
Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c,).
A vallalkozasok kotelesek a hozzajuk beérkezett panaszokat érdemben Kivizsgalni a
fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény, illetve a panaszokrol és a kozérdek
bejelentésekrol szolo 2013. évi CLXV. torvény alapjan.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a panasz megtételétol szamitott 5 évig kezeli.

13) Munkaero felvétel, munkavallalék jelentkezésének fogadasa

Az Adatkezel$ lehetéséget biztosit, hogy az Erintett jelentkezzen az éaltala meghirdetett
allasra.

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a munkavallalo jelentkezésének az adminisztralasa, a kapcsolatfelvétel
megvalosulasa a munkavallaloval, illetve a felvételrdl szolo dontési folyamat végrehajtasa.

A kezelt adatok kore és az adatkezelés részletes céljai

« A palyazo Erintett személyes adatai:
o Vvezetéknév: azonositas, kapcsolattartas
o keresztnév: azonositas, kapcsolattartas
o lakcime: azonositas, kapcsolattartas
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képzettsége: azonositas

végzettsége: azonositas

gyakorlata: azonositas

e-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

telefonszama: azonositas, kapcsolattartas

A palyazataban onkéntesen megadott egyéb személyes adatok: a poziciora megfelel6
személy kivalasztasahoz lehet sziikséges

e Az onéletrajz mellékleteként csatolt barmilyen dokumentumban onkéntesen megadott
személyes adat: a poziciora megfelelé személykivalasztasahoz lehet sziikséges.

® O O O O O

Az adatkezelés jogalapja

A palyazo hozzajarulasa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a,), amelyet barmikor, indoklas nélkiil
visszavonhat.

Az adatkezelés idétartama

A Dbetoltendé poziciora megfelel6 személy kivalasztasat kovetéen az Adatkezeld
tajékoztatast kiild a tobbi érintett palyazonak arrol, hogy a munkaltaté nem 6t valasztotta az
adott allasra, s egyuttal kifejezett és onkéntes hozzajarulasat kéri irasban az onéletrajz és a
kapcsolodo egyéb személyes adatokat tartalmazé dokumentumok megérzése kapcsan. Az
adatkezelés célja, hogy az Erintett az Adatkezeld késébbi palyazatain egyszeriisitett modon
részt vehessen. Az érintett kifejezett hozzajarulasa 6 honap idétartamra teszi lehetévé a
személyes adatai kezelését, ezt kovetéen az adatok torlésre keriilnek.

Amennyiben az Erintett nem jarul hozza palyazati anyaganak, illetve személyes adatainak
megorzéséhez, az adatokat 30 napon beliil anonimizaljuk, az 6néletrajzokat megsemmisitjiik.

Az Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai uton a 2000 Szentendre
Palanta utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre kiildott tizenetiikben
kérhetik személyes adataik torlését. Az Adatkezel6 a kérést teljesiti, amennyiben a kivant
miivelet ésszertien kivitelezheto.

14) Rendezvények szervezése, dokumentalasa, a nyilvanossag
tajékoztatasa

Az adatkezelés célja
Az Adatkezel6 altal szervezett szakmai programok rendezvények, konferenciak lebonyolitasa

kapcsan a résztvevok, érintettek regisztralasa, azonositasa érdekében és a résztvevokkel torténd
kapcsolattartas érdekében sziikséges az adatok rogzitése, tarolasa, tovabbitasa, felhasznalasa.
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A kezelt adatok kore
e Résztvevo neve: azonositas, amennyiben a részvétel regisztraciohoz kotott, kapcsolattartas

e Résztvevé e-mail cime: azonositas, amennyiben a részvétel regisztraciohoz kotott,
kapcsolattartas

e A rendezvény helyszine, idépontja
e Névjegyen talalhato egyéb adatok: kapcsolattartas
Az adatkezelés jogalapja

Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont), illetve az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pont), amennyiben az eseményen valo részvétel regisztraciohoz kotott.

Jogos érdek megnevezése

Az Adatkezel6 érdeke, hogy a létesitményeiben, vagy az altala bérelt helyszineken tartott
rendezvényeken azok tartézkodjanak, akik jogosultak a részvételre.

Az adatkezelés idgtartama

Amennyiben az Adatkezel6 a személyes adatokat az eseményen valo regisztralashoz kototte, a
kezelt adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, illetve a cél teljesiilését kvets 30
napig 6rzi meg. Az Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai Giton az 2000
Szentendre Palanta utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre kiildott
tizenetiikben kérhetik személyes adataik torlését. Az Adatkezel6 a kérést teljesiti, amennyiben
a kivant mivelet ésszertien kivitelezheto.

15) Rendezvényeken késziilt fénykép-, videofelvételek elkészitése

Az Adatkezel6 altal szervezett szakmai programok, rendezvények, konferenciak lebonyolitasa
kapcsan a résztvevokrol fénykép- és/vagy videofelvétel késziilhet. Az elkésziilt felvételeket az
Adatkezel6 megosztja, sziik korben, vagy akar a kiillonb6zo digitalis feliiletein.Hozzajarulas
hianyaban az Erintettrél nem késziil egyéni abrazolasa fénykép, videofelvétel.

Az adatkezelés célja
A felvételek készitésének a célja a csoport életének (egyedi vagy csoport, pl. tablokép)

dokumentalasa, és a felvételek megosztasa a résztvevok, a kozosség tagjai szamara illetve
publikalasa a szervezet nyilvanos feliiletein, valamint a sajtoban.
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A kezelt adatok kore
e Résztvevo neve: azonositas, amennyiben a részvétel regisztraciohoz kotott, kapcsolattartas

e Résztvevé e-mail cime: azonositas, amennyiben a részvétel regisztraciohoz kotott,
kapcsolattartas

o Fénykép, az Erintett képmasaval: az esemény dokumentélasa
e Videofelvétel, az Erintett képmasaval: az esemény dokumentalasa
Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). A fényképek, videofelvételek
kozzétételére kiilon hozzajarulas alapjan keriilhet sor.

Kiskora jognyilatkozatanak érvényességéhez sziilo, mas torvényes képviseld, gondvisel
hozzajarulasa sziikséges.

Nincs sziikség hozzajarulasara a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett felvétel
felhasznalasahoz tomegfelvétel esetén (amikor az abrazolas modja nem egyéni, a felvétel
osszhatasaban 6rokit meg a nyilvanossag elétt lezajlott eseményeket) és nyilvanos kozéleti
szereplésrol késziilt felvétel esetén.

Az adatkezelés idétartama

Az Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai uton az 2000 Szentendre
Palanta utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre kiildott tizenetiikben
kérhetik személyes adataik torlését. Az Adatkezel6 ebben az esetben torli az Erintett vonatkozé
személyes adatai, illetve a felvételeket. Mindazonaltal a hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a visszavonas el6tti adatkezelések jogszeriiségét.

16) Uzenetek, hirlevelek kiildése, DM tevékenység, telefonhivasos
megkeresés

A Consortio Zrt. a hirlevélre feliratkozo természetes személyek, illetve természetes személy
ugyfelei, valamint jogi személy tigyfelei természetes személy kapcsolattartoi szamara hirlevelet
kiild.

Az adatkezelés célja
Az Adatkezel6 a feliratkozok részére hirleveleket kild, példaul tevékenységével,

rendezvényeivel, kampanyaival kapcsolatban azon Erintettek részére, akik a listara
feliratkoztak, és megadtak e-mail cimiiket, telefonszamukat.
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Az Frintett korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélben leirt modon.
Kérés esetén minden - a hirlevél kildéséhez sziikséges - személyes adatat toroljik
nyilvantartasabol, és tovabbi levelekkel nem keressiik meg az Erintettet.
A kezelt adatok kore és Az adatkezelés célja

e Vezetéknév: azonositas, kapcsolattartas

e Keresztnév: azonositas, kapcsolattartas

e E-mail cim: azonositas, kapcsolattartas

Erintettek kategériai

Az adatkezelo természetes személy tigyfelei, a hirlevélre feliratkozo természetes személyek,
jogi személyek természetes személy kapcsolattartoi.

Az adatkezelés idétartama

Az Adatkezelé a személyes adatokat az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig 6rzi meg. Az
Erintettek barmikor visszavonhatjak hozzajarulasukat, postai uton az 2000 Szentendre Palanta
utca 5. fszt.2., elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimre kiildétt izenetiikben kérhetik
személyes adataik torlését.

17) Pénziigyi bizonylat, szamla kiallitasa
Az adatkezelés célja

Az Adatkezel$ ezen adatokat kezeli az Erintettel (alvallalkozo vagy annak személyes
kozremiikodoje) kapcsolatos bizonylatok, szamlak kiallitasahoz.

Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség teljesitése (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés c,).
Személyes adatok kategoériai
A szamlazashoz kozvetlentil sziikséges adatok.
« Erintett teljes neve: azonositas, kapcsolattartas, visszaellenérzés

« Erintett cime: azonositas, kapcsolattartas
o Addszam: azonositas
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Tarolas idétartama

Az adatokat a szamvitelrél szol6 2000. évi C. torvény (,,Szamviteli Torvény™) 169. § alapjan
kotelesek vagyunk megérizni az Erintettel valo kapcsolat megsziinését koveté 8 évig.

18) Adatfeldolgozasra jogosult személyek, adattovabbitas

Az Adatkezeld egyes torvényi kotelezettségek és feladatok kapcsan tovabbitja az Erintett
adatait mas Adatkezelékhoz, illetve adatfeldolgozokat vesz igénybe egyes részfeladatok
elvégzéséhez.

Adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az GDPR, valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilon torvények keretei

kozott az Adatkezelé hatarozza meg. Az altala adott utasitasok jogszeriiségéért az
Adatkezel6 felel. Az adatfeldolgozo az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat,
a tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezel6 rendelkezései szerint
dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, a személyes adatokat az
Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni.

Az Adatkezel6 az adatkezelési miveletekhez kapcsolodo technikai feladatok
elvégzésére az alabbi tablazatban felsorolt adatfeldolgozokat veszi igénybe.

Az adatfeldolgozok neve és elérhetosége |Az adatfeldolgozas soran ellatott tevékenység
A konyveléshez, igy az iizleti vagy egyéb
Consortio Zrt. tranzakciokhoz, tigyletekhez, kapcsolodo
2000 Szentendre, Palanta u. 5 fszt. bizonylatokhoz, megallapodasokhoz és az ezeken
kezelt személyes adatokhoz fér hozza.

A szamlazashoz  sziikséges  adatokhoz,
megrendelésekhez, az itigyletekhez kapcsolodo
bizonylatokhoz, megallapodasokhoz és az ezeken
kezelt személyes adatokhoz fér hozza. Az Erintett
altal megadott személyes adat.

A Consortio  Zrt.  szamara  sziikséges
telekommunikacios  szolgaltatasok  (Telefon,
Mobilinternet) tizemeltetéjeként hozzaférhet az
Adatkezel6 hivasainak adataihoz, illetve ralathat
az internethasznalat részleteire.

A Consortio Zrt. szamara sziikséges internet
Magyar Telekom Nyrt. szolgaltatasok és a tarhely, valamint a rendszer
1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.  [lizemeltetojeként hozzaférhet az
adatallomanyokhoz.

Billingo Technnologies Zrt.
1133 Budapest, Arboc utca 6.

Magyar Telekom Nyrt.
1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 36.




A Consortio Zrt. a Microsoft altal biztositott
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Office 365 szolgaltatast hasznalja e-mailes

Microsoft kapcsolatfelvétel €s kapcsolattartas,
szovegszerkesztés, tablazatkezelési és
prezentaciok kezelése tekintetében.

Feladata online  marketing szolgaltatasok

Klikkmarketing Zrt. technikai kivitelezése. Az Adatkezel6 tigyfeleinek

Székhely: 1134 Bp., Léportar utca 20/A  |adataihoz fér hozza, a szolgaltatas teljesitésének
mértékében,

Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca

A Consortio Zrt. megbizasa alapjan hozzafér a
postai  levél, kiildemény  kézbesitéséhez,
kiszallitasahoz sziikséges személyes adatokhoz.

2-6.
Adatkezelési tajékoztatoja:
www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztat o

A Consortio Zrt. szamlavezeté bankja, online
fizetés vagy banki atutalasos fizetés esetén
hozzafér az utalashoz kapcsolodd személyes
adatokhoz. A pénzintézet a hazai jogszabalyok,
igy kalonosen a pénzintézetekre vonatkozo
szigora eloéirasoknak megfeleléen végzi a
tevékenységét, és kezeli a személyes adatokat.

OTP Bank Nyrt.
1051 Budapest, Nador u. 16.

19) Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezelé az Erintett munkavallalok, partnerek és alvallalkozok altal megadott személyes
adatokkal kapcsolatban az ,,Eurdpai Parlament 2016/679 Rendelete” és ,,Az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény” eldirasait
szem el6tt tartva jar el.

Az Adatkezel6 minden elvarhatdé modon ovja az adatok biztonsagat és gondoskodik azok
jogszert kezelésérol:

o gondoskodik az adatok megfeleld szintii védelméral, kiilonésen a jogosulatlan hasznalat
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen,

e biztositja, hogy a nyilvantartais moédja és adattartalma a mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak megfeleljen,

o gondoskodik arrol, hogy a személyiigyi nyilvantartasban szerepl6 adatokat csak azok a
munkavallalok, és egyéb az Adatkezel6 érdekkorében eljaro személyek ismerhessék
meg, akiknek erre munkakoriik, feladatuk ellatasa érdekében sziikségiik van,

« anyilvantartas papiralapt dokumentumait az adatbiztonsag kovetelményeire tekintettel
tarolja, és gondoskodik azok biztonsagos 6rzésérol,

o gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzaférés elleni védelmérasl, mind
a szoftver mind a hardver eszk6zok tekintetében,

e nyomon koveti és naplozza az adatokkal végzett miiveleteket,
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e az adatkezelés hataridejének leteltekor gondoskodik az adatallomanyok
visszaallithatatlan torlésérol,

e gondoskodik a szamitogépes virusok elleni védelemrsl a munkavallaloi altal hasznalt
informatikai eszk6zok és a belsé tizemeltetési szerverek vonatkozasaban,

o megteremti a feltételeket ahhoz, hogy az informatikai eszkozok hasznalatara vonatkozo
biztonsagi szabalyok a munkavallalok otthoni munkavégzése esetén is megfeleléen
érvényesiiljenek,

o olyamatosan biztositja a hardver eszkozeinek fizikai védelmét, beleértve az elemi karok
elleni védekezést.

20) Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

Az Erintett adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetéségeit, és ezzel kapcsolatban a GDPR
vonatkozo rendelkezéseit és korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (igy kilonosen a
GDPR 15, 16., 17., 18., 19, 20., 21., 22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). Az alabbiakban
osszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Az Erintett hozzaférési joga

Az Frintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az Erintett
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezo informaciokhoz hozzaférést kapjon:

o az adatkezelés céljai;

« az Erintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozoltiik vagy
kozolni fogjuk, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

o adott esethen a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

« az FErintett joga, hogy kérelmezheti téliink az Erintettre vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

o valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

« ha az adatokat nem az Erintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhets
informacio;

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben
az esetekben az alkalmazott logikara ¢és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keriil sor, az Erintett jogosult
arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelel6 garanciakrol.
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Az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére
bocsatjuk. Ha az Erintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles

korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett
maskeént kéri.

A helyesbitéshez valo jog

Az FErintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitsiik az
Erintettre vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Az Erintett jogosult arra, hogy kérje a
hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészito nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil toroljiik az Erintettre
vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

o a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyijtottiik
vagy mas modon kezeltiik;

o az Frintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezé
jogszerii ok az adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

o a személyes adatokat a rank alkalmazando unios vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

o a személyes adatok gyiijtésére informacios tarsadalommal 6sszefiiggdé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérheto
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien
elvarhato Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat szintén tarolé vagy publikalé egyéb adatkezeloket, hogy az Erintett kérelmezte
toliik a szoban forgo személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

A fentiek nem alkalmazandok, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek kozott:

o avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa céljabol;

e a személyes adatok kezelését el6iro, a rank alkalmazando unios vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

e a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a valoszintisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

« az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy ellendrizziik a személyes adatok
pontossagat;

« az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

« mar nincs sziikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az Erintett igényli
azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy az
Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem Keriil, hogy az Adatkezel6 jogosindokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdol lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol eldzetesen tajékoztatjuk az Erintettet.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltiik, Kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az az Erintett kérésére
tajékoztatjuk e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Erintettre vonatkozo, altala a rendelkezésiinkre bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az Adatkezelé, ha:

o az adatkezelés hozzajarulason vagy szerzédésen alapul; és
o az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valé jog gyakorlasa soran az Erintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.
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A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen, ideértve profilalkotast is. Ebben az
esetben a személyes adatokat nem kezeljiik tovabb, kivéve, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést
olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik.

Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.
Az informacios tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve az Erintett a tiltakozashoz valo jogot miiszaki eléirasokon
alapulo automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol keriil sor, az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson az Erintettre vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog

Az Erintett a GDPR, valamint a Polgari Torvénykonyv alapjan birosag eldtt érvényesitheti
jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosaghoz (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Postafiok: 1363 Budapest, Pf.: 9. Elérhetdség:
ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 (30) 683-5969, www.naih.hu fordulhat az adatkezel6
adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmeriilt panasza esetén. Az adatkezeléssel
kapcsolatos részletes jogokat és jogorvoslati lehetdségeket részletesen a GDPR 77.,79. és 82.
cikkei tartalmazzak.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

Az Erintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag az Erintettre
vonatkozo, jogilag kételezo erejii dontésével szemben. Az Erintett jogosult a hatékony birosagi
jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosaig nem foglalkozik a panasszal, vagy harom
honapon belill nem tajékoztatja az Erintettet a benyuajtott panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrél vagy annak eredményérol.
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A feliigyeleti hatosaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga el6tt kell meginditani.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéoval szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo
jog

Az Frintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti
jogait. Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezel$ vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elétt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithato az Erintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt is.

Valamely eljaras kezdeményezése el6tt javasolt az adatkezelének elkiildeni a panaszt.

21) Gyermekekkel kapcsolatos informaciék

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha valamelyik
szulotol, vagy gyamtol ehhez engedélyt kértek. A 16. éven aluli személyek adatait nem, vagy
anonimizaltan kezeljiik, amennyiben az adatkezelés kapcsan nem érheté el a torvényes
képviseld, sziild, gyam vagy gondnok altal adott hozzajarulas.

A 14, életévét be nem toltott Erintett esetében a torvényes képviselsje, gondnoka adhat meg
személyes adatot, tehet nevében jognyilatkozatot.

A 14. életévét betsltott, de a 18. életévét be nem toltstt Erintett csak a torvényes képviselsjének,
gondnokanak hozzajarulasaval adhat meg személyes adatot, hozzajarulasaval tehet
jognyilatkozatot.

Az informéaciok rendelkezésre bocsatasaval On Kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekvoképessége az informaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban
nem korlatozott. Amennyiben On az informaciok rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan
nem jogosult, On koteles az Erintett harmadik személyek (pl. torvényes képvisels, gondnok)
beleegyezését megszerezni. Ezzel osszefiiggésben On koteles mérlegelni, hogy az adott
informacié rendelkezésre bocsatasaval osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik
személy hozzajarulasara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezelé Onnel személyes kapcsolatba nem
keriil, igy a jelen pontnak valo megfelelést On koteles biztositani, és az Adatkezelst ezzel
osszefiiggésben felelésség nem terheli.

Az Adatkezel6 tzleti tevékenysége kapcsan nem kezel 16 év alatti személyekhez tartozo
személyes adatokat. Az adatkezelé nem rendelkezik kifinomult modszerekkel a hozzajaruléd
személy jogosultsaga, valodi életkora, illetve nyilatkozatanak valodisagat ellenérizni, igy a
felhasznalo, illetve a felette sziil6i feliigyeletet gyakorlé személy szavatol azért, hogy a
hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarul6 nyilatkozat hianyaban az adatkezel6 16.
¢letévét be nem toltott érintettre vonatkozo személyes adatot nem gyiijt.
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Minden ésszerii eréfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy észleljiink minden esetet, ahol

Kiskortak adatait, jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre, ilyen esetben haladéktalanul
gondoskodunk az adatok torlésérol.

Kérjik, haladéktalanul kozolje veliink, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek onmagarol
jogosulatlanul  bocsatott rendelkezésre informaciot. A Tajékoztatdo elején kiemelt
elérhetéségeinken kapcsolatba Iéphet veliink.

22) Panaszok kezelése
Szébeli panasz

A telefonon vagy személyesen érkezé szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni,
nyilvantartasba kell venni és sziikség szerint megkell hozni a sziikséges intézkedéseket.

A panaszrol felvett jegyzokonyv az alabbi adatokat tartalmazza:

o azigyfél neve, lakcime,

e apanasz érkezésének ideje, modja,

e apanasz leirasa,

e azugyfél altal bemutatott iratok, dokumentumok jegyzéke,

o az Adatkezel6 allaspontja a panasz kapcsan, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges,

o azugyfél alairasa (ha lehetséges),

e ajegyzokonyv felvételének helye, ideje,

o telefonon érkezo panasz esetén a kapcsolodo egyedi azonositoszam.

Ha az tigyfél a panasz kezelésével nem ért egyet, az Adatkezel6 a panaszrol, annak kezelésérél,
valamint az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul jegyzokonyvet vesz fel, és annak
egy masolati példanyat atadja, vagy eljuttatja az Ugyfél részére. A jegyzékonyv rogzitését
kovetden az tigy kezelése az irasbeli panaszhoz hasonlé modon, azonos szabalyok alapjan
torténik.

irasbeli panasz

Az Adatkezelé és munkatarsai a torvényben meghatarozott modon kezelik a beérkezo
panaszokat. A panaszok kapcsan jegyzokonyv késziil, amely a szobeli panasz benyujtasahoz
hasonlé adattartalommal. Az irasbeli panaszt az Adatkezel6 - ha az Eurépai Unio kozvetleniil
alkalmazando6 jogi aktusa eltéréen nem rendelkezik - a beérkezését kovetéen 30 napon beliil
koteles irasban érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant.

Az Adatkezelé vezetoje, illetve az altala megbizott tigyintézé a panaszost (bejelentot)
meghallgathatja, illetve kiils6 szakértokhoz fordulhat, ha a panasz, illetve bejelentés
Kivizsgalasa azt sziikségessé teszi.
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Az Adatkezel6 igyekszik gyorsan eljarni és eldonteni, hogy a hatalyos jogszabalyok szerint

Kivizsgalja, orvosolja, vagy elutasitja a panaszt. Dontését kozérthetéen és egyértelmiien
indokolva, valamennyi felvetett problémara reagalva kiildi meg a bejelenté részére.

A panasz elutasitasa esetén az Adatkezel6 az tigyfelet irasban tajékoztatja arrol, hogy
panaszaval - annak jellege szerint - mely hatosag vagy a békélteté testiilet eljarasat
kezdeményezheti.

Az Adatkezel6 a panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig koteles
megorizni, és azt az ellendrzé hatosagoknak kérésiikre bemutatni.

23) Analitikai szolgaltatasok, siitik

Az Adatkezels siitiket, valamint kiilsé6 szolgaltatok (kiilonosen: Google, Facebook)
kovetokodjait hasznalja a felhasznaloi érdeklodés, demografiai adatok, valamint a webhelyen
tanusitott viselkedés monitorozasara. A gyujtott adatokat az Adatkezel6 nem hasznalja
profilépitésre, nem alkalmazza automatikus dontéshozatal kapcsan, azokat kifejezetten
statisztikai céllal gydjti és szolgaltatasainak fejlesztése érdekében elemzi.

Ezen feliil az Adatkezel6 érdeklédés alapu hirdetési szolgaltatasbol vagy kézonségadatokbol
(példaul kor, nem ¢és érdeklodési kor) szerzett 6sszesitett adatokat hasznalhat altalanos webhelyi
jelentések készitése és fejlesztése, tovabba hirdetésre marketinglistakon valé felhasznalas
céljabol.

A fentiek célja, hogy internetes feliileteinket folyamatosan fejlessziik, internetes feliileteink és
a kampanyainkhoz kapcsol6do hirdetések hatékonysagat noveljiik.

Google Analytics

A weboldal latogatottsagi és egyéb web analitikai adatainak fiiggetlen mérését és auditalasat
kiills6 szolgaltatok segitik (Részletekért kérjik keresse fel: google.com/analytics/ ).
A Google altal elérhetové tett Hirdetési beallitasok weboldalon letilthaté a Google Analytics
szolgaltatas a Display tipust hirdetések esetében, valamint testre szabhatoak a Google Display
Halozat hirdetései. Az 6sszes, Google Analytics altal végzett nyomkovetés letilthato, a
bongészomodul segitségével.

Facebook remarketing
Célzott hirdetések megjelenitéséhez a Facebook remarketing kodjat is hasznaljuk. Ha nem

szeretne az oldallatogatasok és érdeklodés alapjan hirdetéseket latni, a szolgaltatas
kikapcsolhato.
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Cookie-k

A siiti bettikbol és szamokbol allo kis informacios csomag. A webszerver a siitit automatikusan
megkiildi a latogato bongészéjének a honlap elsé alkalommal torténé meglatogatasakor. A
latogato szamitogépe vagy mobil eszkoze eltarolja a siitit a siitit elhelyezé személy altal
meghatarozott id6tartamig.

A bongészo a honlap kovetkezé alkalommal torténé meglatogatasakor visszakiildi a siitit a
webszerver részére. A webszerver a megkiildott adatok alapjan azonositani tudja a siitit kiildé
szamitogépet vagy mobil eszkozt és az adott eszkoz altal megkiildott siitiket 6ssze tudja
kapcsolni. A siiti a honlapon tortént latogatasok kozott folytatott tevékenységre vonatkozo
informaciot szolgaltat a webszerver részére. A webjelzé a honlapon elhelyezett kis méreti,
altalaban észrevehetetlen, kép. A webjelzok elhelyezésével a latogato honlapon végzett
muveletei kovethetok és a nyert adatokbol statisztika készitheto.

A Consortio Zrt. siitiket és webjelzoket helyez el a honlapon annak érdekében, hogy felismerje
azon személyt, aki a honlapot korabban mar meglatogatta; feltérképezze a latogaté érdekldési
korét; javitsa a latogato felhasznaloi élményét és személyre szabott hirdetéseket jelentessen
meg a latogato részére, tovabba a honlap biztonsaganak javitasa érdekében.

Az Adatkezelé a https://consortio.hu weboldalanak mikodését az alabbi cookie-k (siitik)
segitik:

o Sziikségszerii cookiek az oldal alapmiikodését szolgaljak;
« Funkcionalis cookiek a felhasznaloi preferenciak megjegyzését szolgaljak;

Tajékoztatjuk felhasznaldinkat, hogy a honlapunk altal mikodtetett cookie-k (siitik)
alkalmazasa az elektronikus hirkozlésrél szo616 2003. évi C. torvény (,,Eht.”) 155. § (4) szakasza
értelmében a felhasznalo elézetes, tajékozott hozzajarulasat igényli. Ezért az elsé latogataskor
a honlapon, a képernyé also részén felugrik egy felirat arrol, hogy a weboldal cookie-kat
(stitiket) hasznal, illetve egy link, amely ehhez a tajékoztatohoz vezet. A cookie-k (siitik)
hasznalatahoz a felhasznal¢6 az ,,Engedélyezem” gomb megnyomasaval jarulhat hozza.

Tovabbi informacio a cookie-k hasznalatarol az allaboutcookies.org oldalon — itt tobbek kdzott
részletes utmutato is talalhato a cookie-k szamitogéprol valo torlésérol. A cookie-k
mobiltelefonrol valo torlésére vonatkozo informaciokért olvassa el a késziiléke kézikonyvét.
Az oldal hasznalataval elfogadja a technikai adatok ¢és cookie-k fentiek szerinti felhasznalasat.
Fontos, hogy ezek 6nmagukban nem hasznalhatok a személyazonossaga beazonositasara, és az
oldal elhagyasa utan a bongészéprogram beallitasainak megfelelen térlédnek.

A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciot nem tarolnak.



https://consortio.hu/

-
Amennyiben On mégsem szeretne fogadni bizonyos tipust cookie- Kat (siitiket), akkor médja

van a bongészojét tgy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedi azonositoé jel elhelyezését,
vagy bongészoje figyelmeztesse, amennyiben a weboldal cookie-t (siitit) szeretne kiildeni.

Facebook képpontok

A honlap tartalmaz ugynevezett Facebook képpontokat is, melyek lehetévé teszik a Facebook
szamara, hogy siitik, adatgytjté jelek és hasonlo adattarolasi technologiak hasznalataval
adatokat gyijtson vagy kapjon az oldalrol, és ezeknek az adatoknak a felhasznalasaval mérési
szolgaltatasokat nyujthat, és célzott hirdetéseket jelenithet meg.

24) Jogorvoslat

Kérés vagy probléma esetén, kérjiikk, vegye fel veliink a kapcsolatot; postai uton a 2000
Szentendre Palanta utca 5. fszt.2. elektronikusan pedig a info@consortio.hu cimen fogadjuk
kérését, és igyeksziink haladéktalanul valaszolni és mihamarabb teljesiteni kérését. Ha
valamivel mégsem elégedett, vagy ugy érzi, jogsérelem érte a személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban, az illetékes torvényszékhez, a févarosban a Févarosi Torvényszékhez is fordulhat
vagy vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal.

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,
Postafiok: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Elérhetdség: ugyfelszolgalat@naih.hu, +36 (30) 683-5969, www.naih.hu
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